
Rapport d'incidents 
 
 

Bouquet d'applications : b5 "contrôle de connaissances mathématiques" 

Application concernée : a218 "calculs" 

Version : 01 

Date ouverture : 25/05/2020 

Date fermeture :  

Statut : en cours (attribué) 

Catégorie : application C# 

Priorité : haute (24h) 

Demandeur : chef de projet 

Incidents : Erreurs après saisies non prévues 

 
3 dysfonctionnements : 
 

Erreur 1 

Test effectué Au niveau du menu, saisie d'un chiffre autre que ceux proposés dans le menu. 

Résultat obtenu Exécution du contrôle de connaissances en multiplication. 

Résultat souhaité Affichage du message "erreur de saisie" et réaffichage du menu. 

Origine du dysfonctionnement 
 
 
 
 

 

Corrections possibles 
 
 
 

 

Correction choisie (si plusieurs) 
avec justification 
 
 

 

 
  



 

Erreur 2 

Test effectué Au niveau du menu, saisie d'une lettre ou d'un nombre réel 

Résultat obtenu Arrêt brutal du programme. 

Résultat souhaité Affichage du message "erreur de saisie" et réaffichage du menu. 

Origine du dysfonctionnement 
 
 
 
 

 

Corrections possibles 
 
 
 

 

Correction choisie (si plusieurs) 
avec justification 
 
 

 

 

Erreur 3 

Test effectué Au niveau de la réponse à un calcul, saisie d'une lettre ou d'un nombre réel. 

Résultat obtenu Arrêt brutal du programme. 

Résultat souhaité Affichage du message "erreur de saisie : veuillez saisir un nombre entier" et nouvelle saisie. 

Origine du dysfonctionnement 
 
 
 
 

 

Corrections possibles 
 
 
 

 

Correction choisie (si plusieurs) 
avec justification 
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