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GLPI - La création des entités et des lieux

Présentation

Les entités ont un rdle important dans GLPI en permettant de placer géographiquement les éléments de I'inventaire (matériels,
utilisateurs). Ce sont des sous-ensembles de la structure gérée par GLPI et se présentent sous la forme d’un découpage arborescent afin de
représenter au mieux la réalité (par exemple : Batiment/Etage/Salle ou bien Pays/Région/ville).

Ce découpage permet également de gérer les droits donnés aux utilisateurs en restreignant la configuration et la visibilité pour chaque
utilisateur a une ou plusieurs branches de cette arborescence.

Pour affiner ensuite la localisation des équipements on définit les lieux ou ils se trouvent.

Par exemple : on ne pourra pas rattacher un ordinateur a un commutateur s'ils ne sont pas dans un méme lieu. Quand un technicien doit
intervenir sur une machine, il doit savoir exactement ou elle se trouve et éventuellement a quel port du commutateur elle est connectée.

L'arborescence actuelle

La création de I’arborescence d’entités

e Les entités de premier niveau sont celles directement placées sous I'entité Entité racine.
e En dessous de I'entité Entité racine il y a I'entité Valadon .
e En dessous de I'entité Valadon il y a I'entité SI17 .

C'est a partir de cette entité SI7 que vous allez créer votre arborescence d’entités. Pour cela il est nécessaire de s'avoir
quelle arborescence vous souhaitez obtenir.

Vous allez traduire I'organisation des salles du BTS SIO du lycée Suzanne Valadon sous forme d’entités et de lieux.
Attention : préfixez votre travail par vos nom et prénom comme indiqué dans le schéma ci-dessous.

Voici I'arborescence a gérer :

Valadon

s17

Mo prenamt Bitiment B Mewr_prenam2 Batiment B

[ [
Etage 5

511 512 &051

Pour cette activité, vous avez le profil Admin sur I'entité Valadon > SI7.

e Choisissez le bon profil dans la liste déroulante pour avoir les droits nécessaires
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Vous allez uniguement :

e gérer votre entité Batiment B (qui doit avoir le nom nom.premomBatiment B),

e avec une seule sous entité Etage 5,

e car les salles de classe, qui sont a un niveau de détail plus élevé, seront gérées comme des lieux pour permettre de situer
précisément les éléments d'inventaires.

Démarche a suivre :
o Cliquez sur le menu « Administration » puis choisissez « Entités ».

Vous visualisez sous I'entité Valadon, une entité SI7 enfant et dans cette unité SI7 une entité charles.techer.Batiment B, entité
enfant.

Liste : Mo @ 72 @ 0

taire H Regles(t] ” Documents H Notes lﬂ-}lv

Entité - ID 174 (Valadon)

Mom : |S|?

Commentaires :
Comme enfant de : u 5

| Actualiger | | Purger |

Nouvel intitulé enfant

Mom : {nom prenom Bi&timert B | | Ajouter |
Enfants de Valadon > 517
Nom Entité Commentaires

charles.techer.Bitiment B ‘aladon = SI7

* Cliquez sur I'entité SI7 pour ajouter ensuite votre entité nouvelle entité enfant « nom.prenom.Batiment B » puis cliquez sur le
bouton « Ajouter ». Il est possible d’afficher I’arborescence d’entités en cliquant sur le lien Entité racine (arborescence) sur
la ligne des boutons principaux.

foeueil > Bdministration > Ertités ¥ " Ertité racine [arborescence)

Vous devez obtenir I'arborescence suivante :

Ce menu permet également de restreindre le champ d’utilisation de GLPI a une partie de I'arborescence en sélectionnant : * soit une
entité en cliquant sur son nom ; * soit une I'arborescence sous cette entité en cliquant sur la double fleche verte a droite du nom de
I'entité. Par exemple : * Cliquez sur la double fleche verte a droite de Valadon puis dans le menu « Parc », choisissez

« Ordinateurs ». * Comme aucun ordinateur n’est associé a ce batiment, la liste est vide et I’entité Valadon I’entité
sélectionnée.

LPl Préférences Aide Déconnexion (glpi)
Inventaire Assistance Gestion DOutils Administration ‘Configuration
Ordinateurs  Moniteurs  Logiciels  Réseaux  Périphériques  Imprimantes  Cartouches Consommables  Téléphones Statuts
Accueil = Inventaire = Ordinateurs el v - Valadon (arborescence)

O —

= 8 [ion B e | — oo . ®

Pas d'élément trouvé

e
* Affichez a nouveau I'arborescence d’entités et sur la double fleche verte a droite de Entité racine. Vous visualisez a nouveau les
ordinateurs.
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N LPI Preferences  Aide Deconnexion (§lpi}
-t Inventaire | Assistance | Gestion | Outils | Administration | Configuration |
Ordinateurs  Moniteurs  Logiciels Réseaux  Périphériques Imprimantes Cartouches Consommables Téléphones  Statuts
Accueil = Inventaire =  Qrdinateurs ) by v =W Entite racine (arborescence)
T [fon Bl [ewen o] [ ] fechercre) o ®
Affichsr Eléments | Page courante en PDF Paysage EI[:I de 1.4 20 sur 36 ey
- . : ; L . Systéme : Derniére
o) A,
“Hom Entité Statut Fabricant Humero de serie Type Modele e T Lieu modification Usager
|:| B511- Entité ASUSTeK ABNOAS3I38228254 Notebook KSOM Microsoft Windows7  2012-12-05  Systéme
PROF racine Computer Windows 7 22:06
Inc. Professionnel
|:| B512_15 Entité Acer 0ooo0oano Desktop  Veriton Microsoft B512 2012-12-08  maeva. fluteau
racing TINS661;461 Windows XP 22:06
Professional
===== Affectation des ordinateurs aux entités ===== Vous allez maintenant rattacher manuellement votre ordinateur au batiment B.

Pour la suite de ce document, I'exemple s’appuie sur I'ordinateur B511-PROF et I'entité charles.techer.Batiment B > Etage 5.

Pour transférer les ordinateurs d'une entité a I'autre vous devez utiliser le profil Technicien qui vous donne ce droit sur
toutes les entités.

Actuellement outs les ordinateurs importés sont dans |'entité root. * Choisissez le profil Technicien. Par défaut vous étes placé dans
I'entité Root. En cliquant sur le nom de I'entité vous visualisez toutes les entités sur lesquelles vous avez le profil Technicien :

* Placez-vous dans I'entité dans laquelle se trouve I'élément a déplacer (root). * Placez-vous dans le menu Parc - Ordinateurs pour
visualiser la liste des ordinateurs. * Vous pouvez mettre un filtre de recherche, dans la copie d'écran c'est le mot prof * Sélectionnez
(cochez) I'ordinateur a déplacer (B511-PROF dans la copie d'écran) a déplacer en cochant la case présente dans la premiere colonne. *
Choisissez I'option Ajouter a la liste de transfert dans la liste des actions disponibles puis Envoyez.

m Francais ? * ﬁ 2017 510 E‘

: Assistance Gestion Outils Administration Configuration —3
Accueil Parc rdin + Q = I Root entity (Arhorescenceﬂ Technician -
» Eléments visualisés ~ contient ¥ b512_prof Rechercher

Affichage (nombre d% Actions x

Actions .
Action Ajouter a la liste de transfert ~

Nom Entité Envoyer

PROF JRoot
entity
Nom Entité

* Sélectionnez le mode de transfert « complete », en haut de I'écran, choisissez I'entité de destination (votre entité
nom.prenom.Batiment B > Etage 5 puis cliquez sur le bouton « Excuter ».
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m Francais ?

Assistance Qutils

Accueil Administration Régles Transférer Q Root entity (Arborescence)

Vous pouvez continuer d'ajouter des éléments a transférer ou transférer dés maintenant ces aléments
Pensez a faire une sauvegarde avant de transférer des éléments.

Eléments a
- Mode de transfert] -
transférer complete
Ordinateur charles.techer.Bitiment B = Exécuter
) L »B513
Root entity Historigue
B512_PROF »G3B
»M2L
Ports réseau »SIT
. : »benotmane thomas.Batiment B I
Logiciels des ordinateurs |s ne sont plus utilisés

Réservations scharles techer Batiment B

. . . B . . 1 . ' I R odllime G ' . ' . '
L'ordinateur B511-PROF apparait maintenant dans la liste de I'inventaire dans votre entité (charles.techer.Batiment B dans la copie
d'écran) : * si vous choisissez I'Entité Valadon > SI17 puis en cliquant sur les fleches vertes, ce qui est normal car vous avez une visibilité
sur I'ensemble du parc de I'entité Valadon > SI17.
* Sj vous cliquez seulement sur I'entité Valadon > SI7 vous ne le verrez plus. * Vous le voyez bien s(r dans I'Entité
charles.techer.Batiment B ou vous I'avez affecté.
Ces affectations peuvent étre faites automatiquement a I'importation de I'inventaire d’OCS Inventory NG en définissant des régles
d'importations en se basant sur des criteres tels que le nom de la machine, son adresse IP, son tag OCSNG. Voir la documentation a ce sujet
pour plus de précisions. ===== La création de 'arborescence de lieux===== Vous allez seulement créer |'arborescence des lieux de
votre batiment B avec |'étage 5 et les salles B511, B512 et B5051. Cela sera utilisé dans la suite de I'activité.

Pour créer les lieux sélectionez le profil admin.

Pour créer une arborescence de lieu, il faut activer le menu Configuration / Intitulés , Démarche a suivre : * Positionnez-vous sur votre
entité « Batiment B » ;

Accueil = Configuration = Intitulés = Lisux e =¥ "charles.techer.Batiment B

Cliquez sur I'icone « Ajouter » pour créer I'arborescence des lieux (étage puis salle). Comme pour la création des entités, sélectionnez un
lieu enfant pour créer un sous-lieu.

Lieu

Nouvelle fiche (Valadon > charles.techer.Batiment B) Sous-entités : 2]

Nem : |Etage 5 |

Comme enfant de : |:E 15

Code du batiment : | |

Etage 5 du bitiment B

Commentaires :

Code de la piéce : | |

|&jouter

Créez ensuite les salles de classes. Vous devriez obtenir ce résultat pour le batiment B en cliquant sur I'icone « Rechercher »:
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Accueil = Configuration = Intitulés = Ljgux i W =" Gharles.:echer.Eﬂ“:imen:ED

Opération réalisée avec succés

Intitulés : | Lieux EI IRechercheﬂ

b Mom complet u contient : | |Recherch eFI v,

Afficher gléments FPage courants en FOF Paysage EI (] ded1adsurd
=+ “Hom complet Entite
= | I Valaden = charles.techer Bitiment B
|:|| | Valadon = charles.techer Batiment B
] | | Valadon = charlss.techer.Batiment B

= | l Valadon = charles techer Batiment B
vener ! geconer | 1=]
cocher ° décocher
Si nécessaire, supprimez les lieux qui ne sont plus nécessaires. Accédez a aux informations de votre ordinateur portable a partir du menu

Parc - Ordinateurs et indiquez qu'il est dans le lieu B5051.
@inaleur- ID 36 (Valadon > charles.techer.Batiment B} )

BS11-PROF | statut: [—[=] a®

Accueil = Inventaire =  Qrdinateurs k] ™ v ==Y tcharles.:echer.Eﬁ:imen: B ]

Nom :

= Mom contient Recherchel v (M)
- il [~] - [ I IAE

Afficher gléments | Fage coursnte en FOF FPeysage E|r_j:| de1a1surd
Derniére

g | - = - . . . -

Statut Fabricant Numéro de série Type Modéle Systéeme d'exploitation e T Usager
= ASUSTeK ABNOAS3I38228254 MNotebook KS0U  Microsoft Windows 7 2012-12-06 Systéme

Computer Inc. Professionnel 08:47
Tout Tout
cocher | décocher [— =]
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